
★トリップアドバイザーについて 

何百万もの旅行者のアドバイスと、幅広い旅行の選択肢および数百を超える予約サイトから 

宿泊施設の最安値を検索できるツールとシームレスにつながったプランニング機能を提供。 

月間ユニークユーザー数は約４億1,500 万人。世界最大の旅行者のコミュニティとして、 

世界 48 の国と地域でサイトを展開し、世界 700 万軒を超えるホテル、レストラン、観光スポットに 

対して 5億件以上の口コミ情報を掲載している。（トリップアドバイザー公式サイトより抜粋） 

金沢商工会議所（ようこそ金沢推進協議会）主催 

イインンババウウンンドド対対策策セセミミナナーー  

～集客に大きな影響を与えるクチコミを活用したインバウンド戦略を探る～ 

北陸新幹線開業から 3 年目を迎えておりますが、依然として開業前を大きく上回るお客様にご来沢頂い

ています。この開業効果を持続するため、当所・ようこそ金沢推進協議会では、おもてなし精神の啓発を

目的に 「ざわもて運動」 を展開し、金沢のもてなし力の向上に取り組んでいます。 

今回は、開業効果の持続に欠かせない要素の一つであるインバウンド対策について、旅行クチコミサイ

ト世界最大手である TripAdvisor（トリップアドバイザー）のシニアマネジャーである西林氏を講師に迎

え、当地の現状を踏まえた旅行口コミサイトの活用法等について説明をして頂きます。 

 

○日 時  平成３０年１月１８日（木） １４：００～１５：３０ 

○場 所  金沢商工会議所会館 １階 ホール 

○講 師  トリップアドバイザー㈱シニアマネジャー 西林 祥平 氏 

○テーマ  インバウンド対策の心得 ～旅行口コミサイトを活用した外国人対応～（仮） 

      ・トリップアドバイザーのデータから見る「金沢」 

      ・口コミを増やす、活用するための方策 

      ・トリップアドバイザーの活用方法や活用事例 等 

 

 

 

 

 

 

○主  催  金沢商工会議所、ようこそ金沢推進協議会 

 ○お申込  下記申込書に必要事項を記入の上、FAX にてお申込み下さい。 

会場の定員を超え、受講をお断りする場合に限りご連絡します。（受講票は発行しません） 

会館には地下駐車場（有料）がございますが、台数に限りがございますので、公共交通 

機関をご利用下さい。 

FAX：076-261-6500  ＜インバウンド対策セミナー 受講申込書＞ 

企業名・団体名  住所・連絡先 

〒    ‐ 

 

tel：         fax： 

受講者名 

① ※３人以上受講される場合は、この受講申込書をコピ

ーして記載下さるようお願いします。 

※ご記入情報は、セミナーに関する連絡、情報提供や

参加者の実態調査に限り、利用することがあります 

② 

③ 

お問合せ先：ようこそ金沢推進協議会（金沢商工会議所地域振興グループ） TEL 076-263-1155 

受講料無料！ 


